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Artikel 1. Definities
1.1. In deze algemene voorwaarden worden de hiernavolgende termen in de navolgende 

betekenis gebruikt, tenzij uitdrukkelijk anders is aangegeven of uit de context anders blijkt:
a. Wendy Boon 

Fotografie: Wendy Boon, handelend onder de naam Wendy Boon Fotografie, de 
gebruiker van deze algemene voorwaarden;

b. medewerkers: werknemers, onderaannemers of anderen die door Wendy Boon
 Fotografie zijn aangetrokken om de werkzaamheden uit te voeren;

c. overeenkomst: de overeenkomst van opdracht en/of verkoop tussen Wendy Boon
 Fotografie en de opdrachtgever;

d. opdrachtgever: de (rechts-)persoon die aan Wendy Boon Fotografie de opdracht
 heeft gegeven tot het maken van een film en/of foto(reportage);

e. werk: een foto, fotoshoot alsmede andere vastleggingen van geluid,  
                                     beeld en informatiedragers, gemaakt door Wendy Boon 
 Fotografie en alle andere werken in de zin van de Auteurswet die in 
 het kader van de overeenkomst door Wendy Boon Fotografie zijn  
  vervaardigd;
f. productie: de werkzaamheden die Wendy Boon Fotografie uitvoert die leiden tot 

  de (op)levering van een of meerdere foto’s;
g. content: teksten, afbeeldingen, huisstijl, logo’s, merken e.d. die door de 

opdrachtgever worden aangeleverd en die in de foto verwerkt 
dienen te worden;

h. beelddrager: de drager waarop een werk (al dan niet met het oog herkenbaar) is 
vastgelegd, zoals afdruk, geheugenkaart of usb-stick;

i. gebruik: verveelvoudigen en/of openbaar maken in de zin van de Auteurswet.

Artikel 2. Algemeen
2.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding en/of offerte van 

Wendy Boon Fotografie en op alle overeenkomsten tussen Wendy Boon Fotografie en de 
opdrachtgever, tenzij partijen schriftelijk en uitdrukkelijk van deze voorwaarden zijn 
afgeweken.  Deze algemene voorwaarden gelden zowel jegens Wendy Boon Fotografie als 
jegens werknemers en (andere) ondergeschikten of onderaannemers van Wendy Boon 
Fotografie.

Artikel 3. Offertes
3.1. Ieder aanbod en alle offertes van Wendy Boon Fotografie zijn vrijblijvend. Indien geen 

aanvaardingstermijn is gesteld vervalt de offerte of de aanbieding veertien (14) werkdagen 
nadat deze aan opdrachtgever is verstuurd of is voorgelegd.

3.2. De offerte is gebaseerd op een inschatting van de benodigde werkuren en andere kosten 
voor projectvoorbereiding, voor andere project gerelateerde zaken en voor de oplevering van
de foto. 

3.3. De opdrachtgever staat in voor de juistheid en volledigheid van de door of namens hem aan 
Wendy Boon Fotografie opgegeven gegevens waarop Wendy Boon Fotografie haar aanbod 
of offerte baseert.

3.4. Het kan voorkomen dat de opdrachtgever gedurende de productie additionele wensen heeft, 
die niet in de offerte zijn opgenomen. Deze extra uren en kosten worden op basis van een 
vast uurtarief, bovenop het in de offerte afgesproken factuurbedrag, in rekening gebracht, 
tenzij anders is overeengekomen.



3.5. Alle vermelde prijzen en tarieven zijn exclusief de geldende BTW, tenzij anders vermeld.
3.6. Indien Wendy Boon Fotografie voordat de overeenkomst tot stand komt, ontwerpen, 

afbeeldingen, teksten, ideeën en concepten aan de potentiële opdrachtgever heeft verstrekt 
en/of kenbaar heeft gemaakt en er komt uiteindelijk geen overeenkomst tot stand, dan is het 
niet toegestaan de ontwerpen, afbeeldingen, teksten, ideeën en concepten zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van Wendy Boon Fotografie te gebruiken, te 
verveelvoudigen of openbaar te maken. Wordt in strijd met dit artikel gehandeld, dan heeft 
Wendy Boon Fotografie het recht voor het gebruik een marktconforme vergoeding in 
rekening te brengen.

Artikel 4. De totstandkoming van de overeenkomst en de annulering
4.1. De overeenkomst komt tot stand nadat de opdrachtgever de overeenkomst of offerte van 

Wendy Boon Fotografie heeft ondertekend en aan Wendy Boon Fotografie heeft 
geretourneerd. De overeenkomst komt ander wel tot stand nadat de opdrachtgever op enige 
andere wijze akkoord is gegaan met het aanbod van Wendy Boon Fotografie. Wendy Boon 
Fotografie heeft het recht om binnen vijf werkdagen na ontvangst van de aanvaarding van 
het aanbod haar aanbod kosteloos te herroepen.

4.2. Opzegging door de opdrachtgever kan niet kosteloos en kan alleen als deze tijdig en uiterlijk 
gebeurt 72 uur voordat de sessie begint. Daarna geldt een opzegging als niet rechtsgeldig 
en brengt Wendy Boon Fotografie haar kosten in rekening; 
a. tot 48 uur voordat de sessie begint 40% van de overeengekomen prijs, 
b. tot 24 uur voordat de sessie begint 50% van de overeengekomen prijs en 
c. vanaf 24 uur voordat de sessie begint 100% van de overeengekomen prijs. 

4.3. Indien de opdrachtgever de overeenkomst opzegt / annuleert / eenzijdig beëindigt, dan 
worden aan de opdrachtgever de volgende kosten in rekening gebracht:
a. alle onkosten;
b. de kosten van reeds uitgevoerde werkzaamheden;
c. de eventuele (annulerings)kosten die Wendy Boon Fotografie aan ingeschakelde derde 
moet betalen;
d. de eventuele (annulerings)kosten die Wendy Boon Fotografie moet betalen voor van 
derden gehuurde apparatuur.

Artikel 5. Uitvoering van de overeenkomst
5.1. Wendy Boon Fotografie zal de zorg van een goed opdrachtnemer in acht nemen en de 

werkzaamheden naar beste kunnen en vermogen en binnen haar artistieke en creatieve 
vrijheden uitvoeren als een inspanningsverplichting. Wendy Boon Fotografie heeft het recht 
om alles dat bij een opdrachtovereenkomst niet uitdrukkelijk is omschreven naar eigen 
technisch en creatief inzicht uit te voeren.

5.2. Wendy Boon Fotografie heeft het recht bepaalde werkzaamheden te laten verrichten door 
derden, zonder de opdrachtgever daarvan in kennis te stellen.

5.3. Wendy Boon Fotografie kan niet garanderen dat het uitvoeren van de werkzaamheden leidt 
tot het door de opdrachtgever gewenste resultaat. Een verzoek tot bewerking van het 
materiaal geldt als een aanvullende opdracht en accepteert Wendy Boon Fotografie alleen 
als dit in haar creatief inzicht past.

Artikel 6. Reis- en verblijfkosten
6.1. De eventuele reis- en verblijfskosten buiten de gemeente Sittard-Geleen worden apart 

toegevoegd op de eindfactuur. Wendy Boon Fotografie hanteert een vergoeding van € 0,30 
exclusief BTW per gereden kilometer van het kantoor van Wendy Boon Fotografie naar de 
opnamelocatie en weer terug. Onder reiskosten vallen ook de kosten die (extra) gemaakt 
dienen te worden voor bijvoorbeeld parkeren.



Artikel 7. Oplevering
7.1. De door Wendy Boon Fotografie opgegeven oplevertijden zijn slechts indicatief en niet als 

fatale termijn te beschouwen.
7.2. Als de opgegeven indicatieve levertijd wordt overschreden of dreigt overschreden te worden 

en de opdrachtgever heeft hierbij een belang in alle redelijkheid, kunnen partijen een nieuwe 
levertijd overeen komen.

7.3. Overschrijding van een opleveringstermijn geeft nooit recht aan de opdrachtgever tot 
enigerlei schadevergoeding jegens Wendy Boon Fotografie.

7.4 Het door Wendy Boon Fotografie geselecteerde en bewerkte materiaal wordt door Wendy 
Boon Fotografie aangeleverd op de wijze die zij het meest passend acht. 

Artikel 8. Verplichtingen van de opdrachtgever
8.1. De opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens tijdig beschikbaar zijn. Onder deze 

gegevens dient ook te worden verstaan de feiten en omstandigheden waarvan Wendy Boon 
Fotografie aangeeft dat deze nodig zijn of waarvan de opdrachtgever redelijkerwijs behoort 
te begrijpen dat deze nodig zijn voor het uitvoeren van de overeenkomst,. De verstrekte 
gegevens dienen te voldoen aan de door Wendy Boon Fotografie voorgeschreven 
specificaties. 

8.2. De opdrachtgever dient zelf na te gaan of de content geen inbreuk maakt op rechten van 
derden zoals merkrechten, tekening- of modelbescherming, auteursrechten, portretrechten 
van derden.

8.3. De opdrachtgever draagt zorg voor het beschikbaar zijn van de gewenste locatie voor de 
uitvoering van de opdracht.

8.4. De opdrachtgever zal Wendy Boon Fotografie steeds tijdig alle voor een behoorlijke 
uitvoering van de overeenkomst medewerking verlenen en alle noodzakelijke materialen en 
middelen ter beschikking te stellen.

8.5. De opdrachtgever staat in voor de juistheid, volledigheid en de betrouwbaarheid van de door 
hem verstrekte gegevens, ook indien deze van derden afkomstig zijn. De opdrachtgever 
vrijwaart Wendy Boon Fotografie voor schade die het gevolg is van onjuiste of onvolledige 
verstrekte gegevens.

8.6. De opdrachtgever dient zodanige maatregelen te treffen dat Wendy Boon Fotografie en haar 
medewerkers tijdens de productie beschermd zijn tegen gevaar voor lijf, eerbaarheid en 
goed.

8.7. Wordt de productie vertraagd door een handelen en/of nalaten van de opdrachtgever, dan 
wordt de opdrachtgever daarvan in kennis gesteld en dan is Wendy Boon Fotografie niet 
aansprakelijk voor de eventuele (vertragings-)schade die daaruit voortvloeit.

Artikel 9. Betaling
9.1. Alle facturen zullen door de opdrachtgever worden betaald overeenkomstig de in de 

overeenkomst vermelde betalingscondities. Bij gebrek van specifieke condities zal de 
opdrachtgever binnen 14 dagen na de factuurdatum betalen.

9.2. Bij overschrijding van de betalingstermijn is de opdrachtgever zonder nadere 
ingebrekestelling direct in verzuim. Hij is vanaf de datum waarop de verschuldigde som 
opeisbaar is geworden tot aan het tijdstip van betaling de wettelijke (handels)rente, conform 
de wet verschuldigd. Na het intreden van het verzuim bij de opdrachtgever komen alle 
kosten van invordering, zowel gerechtelijk als buitengerechtelijk, ten laste van de 
opdrachtgever. De buitengerechtelijke incassokosten worden vastgesteld op basis van artikel
6:96 BW. Hierbij geldt dat als de opdrachtgever handelt in uitoefening van een beroep op 
bedrijf, in afwijking van artikel 6:96 lid 4 BW een minimum van € 500,- geldt.

9.3.  In geval van liquidatie, faillissement, beslag of surseance van betaling van de opdrachtgever 
zijn de vorderingen van Wendy Boon Fotografie op de opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar.

9.4. Wendy Boon Fotografie kan de in het kader van de overeenkomst ontvangen of 
gegenereerde zaken, gegevens, documenten, databestanden onder zich houden totdat de 
opdrachtgever alle aan Wendy Boon Fotografie verschuldigde bedragen betaald heeft.



Artikel 10. Intellectuele eigendomsrechten
10.1. Het auteursrecht alsmede alle overige rechten van intellectuele eigendom ten aanzien van, 

zowel voorlopige als definitieve, (ontwerpen van) het werk blijven bij Wendy Boon Fotografie.
10.2. Wendy Boon Fotografie verleent, voor zover noodzakelijk voor gebruik van het werk door de 

opdrachtgever, aan de opdrachtgever een beperkt, niet-exclusief, niet-overdraagbaar recht 
tot gebruik van de intellectuele eigendomsrechten die berusten op het werk. Van het gebruik 
is uitgesloten het bewerken (waaronder ook uitsnijden of het kalibreren) van het materiaal of 
het verwijderen van herkenningstekens uit het materiaal. De opdrachtgever heeft geen recht 
op overdracht van negatieven, ander origineel opnamemateriaal of op duplicaten.

10.3. Als de opdrachtgever in strijd handelt met de intellectuele eigendomsrechten van Wendy 
Boon Fotografie, heeft Wendy Boon Fotografie het recht heeft om de overeenkomst met 
onmiddellijke ingang te beëindigen.  Wendy Boon Fotografie heeft daarnaast het recht tot het
gebruik van het fotomateriaal in te trekken. De opdrachtgever heeft dan geen recht heeft op 
enige vorm van compensatie of schadevergoeding. De opdrachtgever mag dan het 
fotomateriaal niet meer gebruiken. Alsdan wordt alle schade die Wendy Boon Fotografie 
daardoor heeft geleden bij de opdrachtgever in rekening gebracht.

10.4. De opdrachtgever verklaart dat geen inbreuk wordt gemaakt op wettelijke voorschriften en/of 
op beschermde rechten van derden met het geven van een opdracht tot openbaarmaking of 
verveelvoudiging van door de Auteurswet of enige andere wettelijke regeling op het gebied 
van de intellectuele eigendom beschermde zaken die door of namens de opdrachtgever zelf 
ter beschikking gesteld zijn. De opdrachtgever vrijwaart Wendy Boon Fotografie voor de 
aanspraken ter zake van derden c.q. voor de directe en indirecte gevolgen, zowel financiële 
als andere, uit de openbaarmaking of verveelvoudiging voortvloeiende.

10.5. Wendy Boon Fotografie is gerechtigd de foto / film te gebruiken voor eigen publiciteit of pr-
doeleinden. Dit betekent onder meer dat Wendy Boon Fotografie gerechtigd is de foto / film 
op haar website of op social media te plaatsen.

Artikel 11. Klachten
11.1. De factuur dient na ontvangst door de opdrachtgever te worden gecontroleerd. Eventuele 

klachten over de factuur dienen binnen 10 dagen na verzending van de factuur door 
opdrachtgever schriftelijk en gemotiveerd aan Wendy Boon Fotografie te worden gemeld.

11.2. Klachten over de werkzaamheden dienen door de opdrachtgever aan Wendy Boon 
Fotografie zo spoedig mogelijk, doch in ieder geval binnen 10 dagen na de levering van het 
werk, schriftelijk en gemotiveerd aan Wendy Boon Fotografie kenbaar te worden gemaakt. 

11.3. Na ommekomst van deze termijnen vervalt het klachtrecht van de opdrachtgever.

Artikel 12. Aansprakelijkheid en vervaltermijn 
12.1. Wendy Boon Fotografie is uitsluitend aansprakelijk voor schade die veroorzaakt is door opzet

of grove schuld van Wendy Boon Fotografie zelf. 
12.2 Iedere aansprakelijkheid van Wendy Boon Fotografie voor gevolgschade is uitgesloten. 

Onder gevolgschade wordt in dit verband in ieder geval verstaan: schade van derden, 
winstderving, gemiste besparingen, omzetverlies, kosten gemaakt ter voorkoming of 
vaststelling van gevolgschade, vermissing of beschadiging van data, vertragingsschade, 
reputatieschade en opgelegde boetes.

12.3. Voor zover zou worden geoordeeld dat Wendy Boon Fotografie schade van opdrachtgever 
dient te vergoeden, wordt deze schade beperkt tot de factuurwaarde van de overeenkomst. 
In ieder geval blijft de omvang van een schadevergoeding beperkt tot hetgeen is gedekt 
onder de aansprakelijkheidsverzekering van Wendy Boon Fotografie. 

12.4 Vorderingsrechten en andere bevoegdheden van de opdrachtgever uit welken hoofde ook 
jegens Wendy Boon Fotografie vervallen in ieder geval na het verstrijken van 1 jaar vanaf het
moment waarop zich een feit voordoet dat de opdrachtgever deze rechten en/of 
bevoegdheden jegens Wendy Boon Fotografie kan aanwenden.



Artikel 13. Overmacht
13.1. Van overmacht aan de zijde van Wendy Boon Fotografie is onder andere sprake indien 

Wendy Boon Fotografie verhinderd wordt haar verplichtingen uit de overeenkomst of aan de 
voorbereiding daarvan te voldoen ten gevolge van: weersomstandigheden, storingen in de 
verbindingen van en met het internet, virusinfectie of computervredebreuk, stroomstoring, 
weersomstandigheden, verkeersstoring, stakingen, oorlog, oorlogsgevaar, terrorisme, 
diefstal, brand, ziekte van Wendy Boon, defecten aan machines en (foto- en film-) 
apparatuur, overheidsmaatregelen en fouten in software of online diensten van derden.

13.2. In geval van overmacht zal Wendy Boon Fotografie ontheven zijn van haar verplichting tot 
het uitvoeren van de overeengekomen werkzaamheden. Het zal van de omstandigheden van
het geval afhangen of dat geheel, dan wel gedeeltelijk het geval zal zijn en zal blijven, dan 
wel of er slechts sprake zal zijn van een opschorting van uitvoering. Bij een zich voordoende 
mogelijkheid om alsnog, en/of gewijzigd, uit te voeren, zullen zowel Wendy Boon Fotografie 
als de opdrachtgever gehouden zijn om die te benutten.

13.3. Indien er sprake is van een overmachtssituatie, dan zal Wendy Boon Fotografie de 
opdrachtgever daarvan zo spoedig mogelijk op de hoogte stellen.

Artikel 14. Opschorting en ontbinding van de overeenkomst
14.1. Wendy Boon Fotografie is in ieder geval bevoegd de nakoming van de verplichtingen op te 

schorten, de overeenkomst op te zeggen op basis van gewichtige redenen of de 
overeenkomst te ontbinden, indien:
a. Wendy Boon Fotografie of haar medewerkers tijdens de productie worden blootgesteld 
aan een gevaarlijke situatie en/of indien een gevaarlijke situatie voor de medewerkers dreigt 
te ontstaan;
b. de opdrachtgever zijn verplichtingen niet of niet volledig nakomt en de opdrachtgever geen
gehoor heeft gegeven aan een gestuurde ingebrekestelling. Indien nakoming blijvend 
onmogelijk is, dan kan een ingebrekestelling achterwege blijven;
c. aan de opdrachtgever surseance van betaling is verleend;
d. een verzoek tot faillissement is ingediend of de opdrachtgever in staat van faillissement 
verkeert;
f. ten aanzien van de opdrachtgever een wettelijke schuldsaneringsregeling van toepassing 
wordt verklaard of een verzoek daartoe is ingediend;
g. de onderneming van de opdrachtgever wordt ontbonden, geliquideerd of beëindigd of 
daartoe de voorbereidingen voor zijn getroffen.

14.2. Indien de overeenkomst wordt ontbonden, zijn de vorderingen van Wendy Boon Fotografie 
op de opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar. 

14.3. Wendy Boon Fotografie behoudt te allen tijde het recht de schades aan de opdrachtgever in 
rekening te brengen die Wendy Boon Fotografie lijdt doordat de opdrachtgever niet, niet tijdig
of niet naar behoren zijn verplichtingen jegens Wendy Boon Fotografie is nagekomen. Onder
schade dient o.a. omzetverlies te worden verstaan. Het verlies van omzet wordt vastgesteld 
op minimaal 10% van opdracht.

Artikel 15. Geheimhouding
15.1. Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het 

kader van hun overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben verkregen. Informatie 
geldt als vertrouwelijk als dit door de andere partij is medegedeeld of als dit voortvloeit uit de 
aard van de informatie. De partij die vertrouwelijke informatie ontvangt, zal deze slechts 
gebruiken voor het doel waarvoor deze verstrekt is danwel verstrekken aan een ander op 
basis van een wettelijke plicht. 



Artikel 16. Toepasselijk recht en bevoegde rechter
16.1. Op elke overeenkomst tussen Wendy Boon Fotografie en de opdrachtgever is Nederlands 

recht van toepassing.
16.2. Alle geschillen ter zake van overeenkomsten tussen de opdrachtgever en Wendy Boon 

Fotografie worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Limburg, 
locatie Roermond.
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